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IL MANIFESTO DELLA
COMUNICAZIONE GENTILE

10 DRITTE (+ 1) PER COMUNICARE CON GENTILEZZA

Saluta con un sorriso
per iniziare nel migliore dei modi una nuova relazione

Accoglil'altro con fiducia
per imparare fin da subito a conoscersi

Sperimenta I'arte dell'ascolto
per allontanare il pregiudizio e favorire lincontro

Rendi le parole il tuo migliore alleato
per creare dialoghi costruttivi
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Seleziona le fonti di informazione Vivi Ie tue

per aiutare il web a diventare uno strumento affidabile

emozioni

come fonte di ricchezza per alimentare conoscenza e curiosita per lasciarti coinvolgere dai

Rispetta la diversita

momenti che la vita ti
regala

Esponi con rispetto la tua opinione
per sentirti parte della collettivita

Spiega con competenza il dissenso
per condividere nuove idee e visioni

Coltiva il sapere a tutte le eta
per essere sempre al passo con i tempi

Condividi esperienze e buone pratiche

per conoscere il valore dello scambio



